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En cumplimiento de la ley 2191 de 2022 y consiente del derecho que tienen todos los
trabajadores a la desconexidn laboral se establece la siguiente politica:

DEFINICION DE DESCONEXION LABORAL

De conformidad con el articulo 3 de la Ley 2191 de 2022 la desconexion
laboral se entiende de la siguiente manera:

“Entiéndase como el derecho que tienen todos los trabajadores y
servidores publicos, a no tener contacto, por cualquier medio o
herramienta, bien sea tecnoldgica o no, para cuestiones
relacionadas con su ambito o actividad laboral, en horarios por
fuera de la jornada ordinaria o jornada maxima legal de trabajo,
0 convenida, ni en sus vacaciones o descansos.”

GARANTIAS

1. No se podran establecer comunicaciones con los empleados relacionadas con el dmbito
o actividad laboral, por cualquier medio o herramienta, sean éstos tecnoldgicos o no, fuera
del horario de trabajo establecido por la empresa asi como tampoco durante los periodos
de descanso, vacaciones, permisos y en general en cualquier tiempo que no se deban
ejecutar actividades laborales.

2. Se prohibe el uso de telefonia, correos electrénicos, mensajes de texto, comunicaciones
escritas, reuniones virtuales, video llamadas y demas medios de comunicacion, antes o
después del horario de trabajo.

3. Se podran enviar mensajes por fuera del horario laboral y por cualquier medio, siempre
y cuando se pueda programar que la recepcion del mismo se realice dentro de los horarios
de trabajo.

EXCEPCIONES
Estaran exceptuados del derecho a la desconexion laboral:

i) El personal de direccién, confianza y manejo;

ii) Los trabajadores que por la naturaleza de la actividad o funcidon que desempenan deban
tener una disponibilidad permanente;

iii) En situaciones de fuerza mayor o caso fortuito en las que se requiera cumplir deberes
extra de colaboracion con la empresa o institucion cuando sean necesarios para la
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continuidad del servicio o para solucionar los momentos dificiles o de urgencia en la
operacion de la empresa o de la institucion, siempre que no exista otra alternativa viable.

PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DE LA QUEJA POR PRESUNTA
VIOLACION AL DERECHO DE LA DESCONEXION LABORAL

El trabajador que sienta vulnerado su derecho a la desconexion laboral podra presentar la
gueja correspondiente al Comité de Convivencia Laboral a través del correo electrénico
cconvivencialaboral.petrolabin@gmail.com o por cualquier otro medio a titulo personal o
anoénimo.

Una vez sea recibida la queja por el Comité se aplicara el procedimiento interno
establecido para la prevencién y correccion del Acoso Laboral con el fin de establecer las
acciones pertinentes.

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA EL TRAMITE DE LA QUEJA

Toda queja por supuesta violacion al derecho de desconexidn laboral, serd tratada como
una presunta conducta de Acoso Laboral y se aplicaran las medidas y procedimientos
determinadas para tal fin.

Por lo anterior, se firma a los 11 dias del mes de Julio de 2023.

Atentamente,

o\ ~

MILLER CASTANO PADILLA
Gerente/Representante Legal
PETROLABIN SAS
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